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Tyoelakevakuuttajat TELA ry:n linjaus asiantuntija-
laakarin esteellisyysohjeistuksesta

Tyoeldkevakuuttajat hoitavat julkista hallintotehtdvdd huolehtiessaan lakisddteisen
eldketurvan toimeenpanosta. Tyoeldkevakuuttajien toimintaan sovelletaan tdmdn
vuoksi hallintolakia (434/2003). Tyoeldkevakuuttajien eldkeratkaisutoiminnot ovat
osa lakisddteistd eldketurvan toimeenpanoa, johon osallistuva asiantuntijalddkdri ei
saa olla hallintolain perusteella esteellinen. Tamdn suosituksen tarkoituksena on tur-
vata tydeldkevakuuttajien yhtendinen ndkemys esteellisyyskdsitteen tulkinnasta toi-
minnassaan.

Hallintolain 6 §:n mukaisesti viranomaisten toimien on oltava puolueettomia. Hallinto-
toiminnan puolueettomuudella tarkoitetaan seka subjektiivista etta objektiivista puo-
lueettomuutta. Subjektiivinen puolueettomuus merkitsee sita, etta hallintopaatoksen
tekijan tai asian valmistelijan omat tavoitteet tai sidonnaisuudet eivat saa vaikuttaa
asian kasittelyyn. Objektiivinen puolueettomuus korostaa yleista luottamusta asian ka-
sittelyyn ja paatoksenteon riippumattomuuteen. Ratkaisutoiminnan yleisen luottamuk-
sen turvaamiseksi esteellisyystilanne pitaa aina ottaa huomioon, vaikka esteellisyys ei
ilmeisesti vaikuttaisi tai edes voisi vaikuttaa asian kasittelyyn tai siina tehtavaan paa-
tokseen.

Hallintolain 27 §:n mukaan virkamies ei saa osallistua asian kasittelyyn eika olla lasna
sita kasiteltaessa, jos han on esteellinen. Mita virkamiehen esteellisyydesta saadetaan,
koskee myos monijasenisen toimielimen jasenta ja muuta asian kasittelyyn osallistu-
vaa.

Hallintolain 28 §:n 1 momentin mukaan virkamies on esteellinen:

1) jos han tai hanen laheisensa on asianosainen;

2) jos han tai hanen laheisensa avustaa taikka edustaa asianosaista tai sita, jolle
asian ratkaisusta on odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa;

3) jos asian ratkaisusta on odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa hanelle tai
hanen 2 momentin 1 kohdassa tarkoitetulle laheiselleen;

4) jos han on palvelussuhteessa tai kasiteltavaan asiaan liittyvassa toimeksiantosuh-
teessa asianosaiseen tai siihen, jolle asian ratkaisusta on odotettavissa erityista
hyotya tai vahinkoa;

5) jos han tai hanen 2 momentin 1 kohdassa tarkoitettu laheisensa on hallituksen,
hallintoneuvoston tai niihin rinnastettavan toimielimen jasenena taikka toimitus-
johtajana tai sita vastaavassa asemassa sellaisessa yhteisossa, saatiossa, valtion
lilkelaitoksessa tai laitoksessa, joka on asianosainen tai jolle asian ratkaisusta on
odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa;
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6) jos han tai hanen 2 momentin 1 kohdassa tarkoitettu laheisensa kuuluu viraston
tai laitoksen johtokuntaan tai siihen rinnastettavaan toimielimeen ja kysymys on
asiasta, joka liittyy taman viraston tai laitoksen ohjaukseen tai valvontaan; tai

7) jos luottamus hanen puolueettomuuteensa muusta erityisesta syysta vaarantuu

Hallintolain 28 §:n 1 momentin 7 kohdan yleislausekkeen tarkoitus on korostaa yleista
luottamusta asian kasittelyn puolueettomuuteen. Oikeusasiamiehen tulkinnan mukaan
kyseisessa kohdassa mainitun erityisen syyn on oltava ulkopuolisen havaittavissa ja sen
puolueettomuutta vaarantavan vaikutuksen tulee olla suunnilleen saman asteinen kuin
kyseisen lainkohdan erikseen maaratyissa esteellisyysperusteissa.

Hallintolain 28 §:n 2 momentin mukaan laheisella tarkoitetaan:

1) virkamiehen puolisoa ja virkamiehen lasta, lapsenlasta, sisarusta, vanhempaa, iso-
vanhempaa ja virkamiehelle muuten erityisen laheista henkiloa samoin kuin tallai-
sen henkilon puolisoa;

2) virkamiehen vanhempien sisarusta seka hanen puolisoaan, virkamiehen sisarusten
lapsia ja virkamiehen entista puolisoa; seka

3) virkamiehen puolison lasta, lapsenlasta, sisarusta, vanhempaa ja isovanhempaa sa-
moin kuin tallaisen henkilon puolisoa seka virkamiehen puolison sisarusten lapsia.

Laheisena pidetaan myos vastaavaa puolisukulaista. Puolisoilla tarkoitetaan aviopuoli-
soita seka avioliitonomaisissa olosuhteissa ja rekisterdidyssa parisuhteessa elavia hen-
kiloita.

Esteellisyystilanteiden kartoittaminen tyoelakevakuuttajien ratkaisu-
toiminnassa

Tyoelakevakuuttajat kartoittavat asiantuntijalaakareidensa sivutoimet ja muut mah-
dolliset esteellisyytta aiheuttavat tehtavat. Kunkin asiantuntijalaakarin kanssa kaydaan
yksityiskohtaisesti lapi tilanteita, joissa esteellisyys saattaa tulla kysymykseen. Esteel-
lisyyskartoitus voidaan saattaa elakeratkaisijoiden tietoon, minka on tarkoitus helpot-
taa esteellisyyksien huomioon ottamista mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Asian-
tuntijalaakarit ilmoittavat tyonantajilleen esteellisyyden arviointiin vaikuttavien seik-
kojen muuttumisesta.

Vastuu esteellisyyden havaitsemisesta on aina asiaa kasittelevalla asiantuntijalaakarilla
itsellaan. Jos asiantuntijalaakari on jonkin hakijan kohdalla esteellinen, henkiloa kos-
keviin asiakirjoihin laitetaan tasta merkinta, mutta ei merkita esteellisyyden syyta.

Tyoelakevakuuttajissa pyritaan mahdollisimman hyvaan kaytantoon ja menetellaan
huolellisesti esteellisyysasioissa.
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Asiantuntijalaakari on esteellinen osallistumaan asian kasittelyyn etuuden haki-
jan asiassa esimerkiksi, jos:

1. han, tai hanelle laheinen henkilo, jos han on tietoinen taman laheisen henkilon toi-
misesta, on toiminut saman hakijan hoitavana laakarina tai muulla tavoin osallistunut
hakijan hoitoon (esimerkiksi konsultaatio) tai tutkimukseen jossain aiemmassa vai-
heessa;

2. han on aiemmin antanut hakijasta lausunnon jollekin muulle taholle;

3. hakija on ollut hoidettavana tai tutkittavana terveydenhuollon toimipaikassa, jossa
asiantuntijalaakarin alaiset ovat osallistuneet hanen hoitoonsa tai tutkimiseensa;

4. hakija on ollut hoidettavana tai tutkittavana samassa terveydenhuollon saman eri-
koisalan toimipaikassa, jossa asiantuntijalaakari itse tyoskentelee siten, etta han on
yhteydessa siella tyoskenteleviin laakareihin paivittain tai lahes paivittain;

5. hakija on ollut yksityisella laakariasemalla hoidettavana toimipaikassa, jonka kanssa
asiantuntijalaakari oman vastaanottonsa puitteissa tekee yhteistyota;

6. asiantuntijalaakari tai hanen laheisensa toimii hallituksen jasenena tai muissa hal-
linnollisissa johtotehtavissa terveydenhuollon tai kuntoutuspalvelualan yrityksessa,

jossa on kirjoitettu hakijaa koskeva laakarinlausunto;

7. lausunnon kirjoittanut laakari tai muutoin hoitoon osallistunut laakari on hallintolain
laheisen maarittelyn mukaisessa suhteessa asiantuntijalaakariin;

8. asiantuntijalaakari on hoitosuhteessa lausunnon kirjoittaneeseen laakariin;

9. hakija on pyrkinyt vaikuttamaan asiantuntijalaakariin jollakin tavoin (esimerkiksi,
lahjonta tai merkittava uhkailu). Normaali asiakaspalvelutilanne hakijan ja asiantunti-
jalaakarin valilla ei kuitenkaan aiheuta esteellisyytta tai

10. asiantuntijalaakarilla on julkinen vastapuoli- tai vihamiessuhde tai ystavyyssuhde
hakijaan tai hanen puolueettomuutensa muusta syysta on heikentynyt.

Esteellisyytta ei valttamatta suoraan voida tulkita aiheutuvan, jos:

1. hakija on ollut hoidettavana tai tutkittavana saman terveydenhuollon yksikon muissa
klinikkaryhmissa;

2. hakija on ollut hoidettavana tai tutkittavana saman laakariasemaketjun muissa yk-
sikoissa;

3. hoitava laakari on aiemmin konsultoinut asiantuntijalaakaria vakuutuslaakarin roo-
lissa;
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4. asiantuntijalaakari on aiemmin osallistunut tyoelakevakuuttajissa saman hakijan
asian kasittelyyn tai

5. asiantuntijalaakari on keskustellut hakijan kanssa asiantuntijalaakarin ominaisuu-
dessa normaalissa yhteydenpidossa liittyen tyoelakkeen hakuprosessiin.

Oikeuskaytantoa asiasta

Esteellisyytta ei ole todettu esimerkiksi Tyoelakeasioiden muutoksenhakulautakunnan
vuonna 2013 kasittelemassa seuraavassa tapauksessa (TELK/1419/3000/2013):

TELK hylkasi A:n valituksen tyokyvyttomyyselakkeen jatkamisesta. A totesi valitukses-
saan, etta tyoelakevakuuttajan kasittelijat ovat mahdollisesti olleet asiassa esteellisia.
A kertoi, etta hanella on ollut tyoelakevakuuttajaa vastaan kiista vakuutusoikeudessa
noin kolmen vuoden ajan. Vakuutusoikeudessa tyoelakevakuuttajaa ovat edustaneet
samat kasittelijat, jotka nyt tekivat taman valituksenalaisen paatoksen. Kokonaisuu-
desta syntyy vahva vaikutelma, etta kasittelijoiden puolueettomuus on erityisesta
syysta vaarantunut paatosta tehtaessa.

Esteellisyysvaitteen osalta TELK totesi, etta hallintolain 28 §:n 1 momentin 7 kohdan
mukainen yleislauseke korostaa yleista luottamusta asian kasittelyn puolueettomuu-
teen. Pelkastaan vaitteen esittajan epaluottamus virkamieheen tai viranomaiseen
taikka tavanomainen asiakkuussuhde asianosaiseen ei perusta esteellisyytta. Luotta-
muksen vaarantumiselle tulee olla erityinen syy, jonka merkittavyyden on rinnastut-
tava hallintolain 28 §:n 1 momentin mukaisiin erityisiin esteellisyysperusteisiin ja jonka
ulkopuolinen voi saada tietoonsa.

Myos eduskunnan oikeusasiamies on antanut vuonna 2013 ratkaisun, jossa on otettu
kantaa asiantuntijalaakarin esteellisyyteen. Tassa tapauksessa kantelija naki ristiriitaa
siina, etta paatoimisesti julkisyhteison palveluksessa toimivat laakarit toimivat myos
sivutoimisina asiantuntijalaakareina. Tapaus on tutustuttavissa oikeusasiamiehen rat-
kaisuissa: Vakuutuslaakarin olisi tullut jaavata itsensa (ratkaisu antopaiva 19.12.2013,
Dnro 4886/4/12) (https://www.oikeusasiamies.fi/r/fi/ratkaisut/-/eoar/4886/2012).

Kolmantena esimerkkina oikeuskaytannosta on vakuutusoikeuden paatos asiantuntija-
laakarin esteellisyydesta tilanteessa, jossa laakari on osallistunut kantelijan tyokyvyt-
tomyyselakehakemuksen kasittelyyn seka tyoelakevakuuttajan etta Kelan asiantuntija-
laakarina. Kantelija katsoi, etta asiantuntijalaakarin osallistuminen paatoksentekoon
molemmissa jarjestelmissa teki hanesta esteellisen.

Vakuutusoikeus otti esteellisyysasiaa arvioidessaan huomioon, etta kansanelakelain
mukaisen tyokyvyttomyyselakkeen ja tyoelakelakien mukaisen tyokyvyttomyyselak-
keen myontamisen edellytyksista saadetaan eri laeissa ja tyokykya arvioidaan erilaisin
perustein. Yksinomaan siita seikasta, etta sama laakari on osallistunut seka kansanela-
kelain etta tyoelakelakien mukaisen tyokyvyttomyyselakeasian kasittelyyn, ei seuraa
hallintolaissa  tarkoitettua esteellisyytta. Vakuutusoikeuden paatos (dnro
725/2007/4023) on luettavissa Telan verkkosivuilla (https://www.tela.fi/wp-con-
tent/uploads/2022/02/Vakuutusoikeuden-paatos-725_2007.pdf).
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Elaketurvakeskuksen ohjeita esteellisyysperusteista

Elaketurvakeskus on antanut ohjeita liittyen tyoelakeasioiden kasittelyn puolueetto-
muuteen. Ohjeen kohta 9 sisaltaa ohjeet liittyen tyoelakeasioiden kasittelyn puolueet-
tomuuteen. Ohjeet ovat luettavissa Tyoelakelakipalvelussa (https://www.telp.fi/oh-

jeet/kasittely-ja-muutoksenhaku/tyoelakeasioiden-kasittely/tyoelakeasioiden-kasit-
telyperiaatteet/).

Kokonaisuus sisaltaa seuraavat ohjeet:

e Esteellinen ei saa osallistua tyoelakeasian kasittelyyn

e Esteellisyysperusteet tyoelakeasioiden kasittelyssa

e Esteellisyyden vaikutus tyoelakeasioiden kasittelyssa

o Esteellisyyden toteaminen ja ratkaiseminen tyoelakeasioiden kasittelyssa

o Tulkin ja kaantajan esteellisyys tyoelakeasioiden kasittelyssa


https://www.telp.fi/ohjeet/kasittely-ja-muutoksenhaku/tyoelakeasioiden-kasittely/tyoelakeasioiden-kasittelyperiaatteet/
https://www.telp.fi/ohjeet/kasittely-ja-muutoksenhaku/tyoelakeasioiden-kasittely/tyoelakeasioiden-kasittelyperiaatteet/
https://www.telp.fi/ohjeet/kasittely-ja-muutoksenhaku/tyoelakeasioiden-kasittely/tyoelakeasioiden-kasittelyperiaatteet/

